
DIRECTIVES COMMUNAUTAIRES DE LONGYEARBYEN

•	 Pour votre propre sécurité, ne quittez pas la ville sans protection contre 
les ours polaires. Le « roi de l’Arctique » est rarement bien loin. 

•	 N’hésitez pas à discuter avec les locaux, mais demandez toujours avant de 
les photographier. Veuillez respecter la vie privée des gens et ne prenez pas 
de photos d’enfants dans les jardins maternelles ou les écoles. 

•	 Vous pouvez vous promener en ville, mais veuillez marcher sur le côté 
gauche de la route s’il n’y a pas de trottoir. 

•	 Les rennes, les tétras et les oiseaux du Svalbard peuvent souvent être aperçus 
autour de la ville. Profitez de notre faune en respectant une distance de sécurité 
et ne dérangez pas les animaux et les oiseaux. 

•	 Les chiens dans et autour des enclos à chiens sont monnaie courante. 
Veuillez ne pas les nourrir, les toucher ou les déranger. Il 
est interdit de s’approcher des chiens pour prendre des photos. 
Cependant, dans les parcs à chiens commerciaux, le contact 
rapproché avec les chiens fait partie de l’expérience. 

•	 Nous avons beaucoup de belles fleurs en ville et aux alentours. 
Profitez de les regarder, mais ne les cueillez pas. 

•	 S’il vous plaît, aidez-nous à respecter notre patrimoine culturel. Laissez toutes 
les reliques culturelles tranquilles. Toutes les traces d’établissement humain 
antérieures à 1946 sont protégées par la loi. 

•	 L’utilisation de drones dans un rayon de 5 km autour de l’aéroport de 
Longyearbyen est interdite. 

•	 S’il vous plaît, aidez-nous à garder le beau Svalbard propre. Utilisez les poubelles 
mises à votre disposition et ne laissez aucune trace, y compris de petits objets 
comme des mégots de cigarettes. Afin de protéger les écosystèmes des fjords, 
veuillez jeter uniquement les déchets naturels et le papier toilette dans les 
toilettes. 

•	 Ne laissez aucune trace durable de votre visite. Ne gravez pas sur des rochers ou 
des bâtiments, et ne construisez pas de cairns, ne réorganisez pas les pierres, et 
ne laissez pas de toute autre manière des signes visibles de votre 
visite. 

•	 Vous pouvez photographier les motoneiges garées, mais ne les 
touchez pas. 

•	 Nous vous encourageons à acheter des produits fabriqués localement, mais 
rappelez-vous que nous n’avons pas de tradition de négociation.



Bienvenue à Longyearbyen, la ville la plus septentrionale du monde. Nous 
qui vivons ici pensons mener une vie tout à fait ordinaire. Cependant, les 
visiteurs peuvent percevoir notre vie quotidienne comme extraordinaire. 
Les ours polaires ne sont jamais loin, il est donc nécessaire de porter 
une arme chaque fois que nous sortons du village. Le temps est rude 
et imprévisible. Malgré sa situation isolée, à proximité du pôle Nord, 
Longyearbyen est un creuset d’offres, d’expériences et de personnes du 
monde entier. C’est un lieu vibrant, plein de chaleur et d’âme, dans un 
climat froid et parfois inhospitalier.

Comme il faut de nombreuses années pour connaître Longyearbyen, nous 
avons préparé quelques directives communautaires que nous demandons 
aux visiteurs de bien vouloir suivre. Ce faisant, vous contribuerez à un 
tourisme durable, qui prend en compte la nature vulnérable de l’Arctique, 
les autres visiteurs et notamment la population locale du Grand Nord.

Bienvenue à Longyearbyen

Participez toujours à des visites organisées lorsque vous quittez la ville. 
Les guides locaux veilleront à votre sécurité et partageront avec vous des 
histoires incroyables. Cette combinaison crée les meilleures expériences !

L’eau potable locale est excellente et vous pouvez la boire directement au 
robinet. Cependant, ne buvez pas dans les ruisseaux ou les rivières, car 
l’eau peut contenir le parasite du ténia, extrêmement rare mais dangereux.

L’église de Longyearbyen est ouverte 24h/24 et 7j/7. Vous êtes invités à 
visiter mais veuillez respecter les services religieux.

Le Svalbard est exonéré de TVA et tous les produits sont exonérés de taxes. 
Veuillez payer par carte car il n’y a pas de banques ni de distributeurs 
automatiques au Svalbard.

Veuillez respecter la faune, la nature et les uns les autres.

Nous vous souhaitons la bienvenue!

Trucs et astuces utiles


